TP, H6 Chi Minh, ngay 08 thing 04 nam 2011

TO TRINH
V/v: Phé duyét ké hoach kinh doanh nam 2011

Kinh trinh: PAI HOI PONG CO PONG BAO MINH

. Mot s6 thuan loi, kh6 khin anh hwéng téi kinh doanh nim 2011.

a.

Thudn loi :
Tiém nang bao hiém trong nudc \,/?m con l6n dugce thé hién qua téc do tiang truong
cac nam gan day tor 20->25% do6i1 voi bao hiém phi nhan tho va 10-12% doi voi
bao hiém nhan tho.
Hé thong cac qui dinh vé phap luat ngay cang chat che va tao diéu kién thuan loi
cho nganh bao hiém phat trién.
Bao Minh la doanh nghiép c6 thuong hiéu manh. C6 hé thdng cac cong ty thanh
vién tai hau hét cac tinh. C6 hau hét cac san pham dich vu cung cip trén thi truong
Du kién tdc do phat trién kinh té Viét Nam 1a 7%->7,5%.

Kho khan :

Tinh hinh khing hoang, suy thoai kinh té thé gidi noi chung va nén kinh té Viét
Nam néi riéng trong 2008, 2009 van con anh hudng kha manh.

Chi s6 chimg khoan thay ddi that thuong va co xu huéng giam, luong giao dich
thap anh hudng t61 hoat dong kinh doanh tai chinh.

Nhiéu CTY bao hiém tiép tuc ra doi, nén sy tranh tranh ngdy cang gay git.

Céc doanh nghiép xuat nhap khu, vén tai bién gap kho khan vé tai chinh, kinh
doanh, di€u nay anh hudng 16n va truc tiép to1 hoat dong va tai chinh ctia Bao
Minh (doanh thu cta nghiép vu hang hai chiém 15->20%.)

Sy that thuong cua thoi tiét do d6 ton that do thién tai 1a rat 16n ddc biét 1a Bao, Li
tai Mién trung va Nam Mién trung ton that gia tang.

Bdo Minh :[iép tuc thay doi co cau to chirc theo hudng chuyén mén hoa du kién hét
2011 moi 6n dinh hoan toan trong hoat dong.

Bao Minh tiép tuc phuong cham ap dung cic bién phap giam chi bdi thuong dic
biét voi nghiép vu xe, con nguc‘ri cling anh hudng to1 toc dg tang truong doanh thu
cho cac nghiép vu nay cu thé doanh thu 2010 sut giam 7,6%.

Tinh trang kho khin cia ALC2 anh huéng 16n dén dau tu tai chinh va tai chinh
cua TCTY ( Doanh HDTC sut gidm , trich du phong tang 21 ty).

. Mot s6 bién phap Bio Minh trién khai 4p dung nim 2011.

Truée tinh hinh diy khé khin Bio Minh tiép tuc diéu hanh kinh doanh theo dinh
hucmg Hleu qua, tang trudng va d6i méi” véi nguyén tic “Hiéu qua va phat trién
bén vitng.” Vi mot s6 cac bién phap chinh nhu sau:

Tiép tuc trién khai toan quoc ap dung phan mém quan 1y nghiép vu Policy/Asia
thong quan dy 4an BEST dé tang cuong doi méi trong cong tac nghiép vu, klem
soat va ting cudng quan 1y tai chinh véi sy gitip d& cia AXA. Nam 2011 trién



khai toan qudc tit ca cac nghiép vu do d6 quan 1y khai thac va bdi thudng chit ché
hon.

- Tap trung khai thac cac dich vu mang laj loi nhuan nhu (XDLD, xe gén may, cac
nghi¢p vu ve tai san, k¥ thuat...), han ché cac dich vu khong c6 hi¢u qua.

- Tap trung quan ly khach hang, uvu tién cho cac khach hang mang lai lgi nhuéan,
quan ly chat ché cac khach hang c6 dich vu rui ro cao.

- Thyc hién cac giai phap dé giam chi bdi thuong (ap dung core, Boi thuong tap
trung, thanh 1ap TT boi thuong tai Ha Noi, chon nha stra chita, phu tung).

- Tiép tuc thay d6i va hoan thién to chirc kinh doanl} thgo hudng ,chuyén mon hoda
tao nang suat cao va chuyén nghiép tung khau dé kiém sodat tot tinh hinh kinh
doanh.

- Dinh hudng céc chinh séach, ché d6 tai chinh wu tién cho cac cong ty thanh vién,
cac nhom nghiép vu hoat (}(f)ng co lai.

. Cac muc tiéu chinh cta ké hoach nam 2011

a- Mot so chi tiéu thye hién nim 2010
Tong doanh thu: 2.389 ti dong = 102,5% KH, tang truong: 7,7%

- Doanh thu phi bao hiém gbc: 1.942 ti dong = 102,2% KH, ting trudng 6,5%

- Doanh thu nhén tai bao hiém: 171 ti ddong = 106,8% KH ting truong 13%

- Doanh thu hoat dong tai chinh: 276 ti dong = 102,2% KH tang truong 14%

- Loi nhuan trude thué: 194,4 ti dong = 102,3% KH giao

- Khong 16 hoat dong kinh doanh bao hiém.

b- Cac muc tiéu chinh ciia ké hoach 2011.

Can ctr vao }(ét qua kinh doanh nam 2010 va danh gia tinh hinh nam 2011 HDQT Bao
Minh du kién ké hoach kinh doanh trinh Ién Dai hoi dong c6 dong phé duyét véi mot
sO chi tiéu chinh nhu sau:

- Téong doanh thu: 2.661 ti dong ting 11,4 % so véi 2010, trong do:

> Doanh thu phi bao hiém gdc: 2.155 ti dong tang 11%
> Doanh thu nhan tai bao hiém: 190 ti dong tang 11%
» Doanh thu hoat dong tai chinh, khac: 316 ti déng tang 14,5%

> Phan d4u giam ti 1¢ chi boi thuong trén doanh thu : xuéng dudi 40%
- Loi nhuan truéc thué: 2254 ti déng tang 15,8% , trong d6 khong 16 vé hoat dong
kinh donah bao hiém;

- Loi nhuén sau thué: 200 ti;
- Chia ¢ tirc 15%;
Kinh dé nghiﬁ DHDCD xem xét phé duyét cac chi ti€u chinh cho K& hoach 2011 dé
Bao Minh trién khai thuc hién.
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